
 
 

 

 
Rio de Janeiro, 31 de agosto de 2022. 
 
 
 

Olá, Camila Kummel,  

Em nome da Saúde Petrobras queremos agradecer a sua 

parceria e prestação de serviços no projeto de implantação 

do novo modelo de atendimento de Contact Center. 

 

Parabenizamos pela competência e qualidade na realização 

de todas as etapas dos serviços prestados pela CX LAB, 

conduzidas em parceria com o nosso time da área de 

Relacionamento com Clientes, nesse projeto tão desafiador, 

porém exitoso.  

 

Gentileza estender os agradecimentos aos pontos focais que 

atuaram junto ao nosso time nesse período. 

 

Grande abraço, 

 
 
Adir Meirelles 
 
Diretoria de Rede e Atendimento 


